CUESTIONARIO PRA INTENDENTE NACIONAL DE SEGUROS,
AB JORGE LINCE SOBRE SEGUROS SUCRE

1) Mediante oficio N° PR-SGPR-2018-7353-O del 19 de septiembre de 2018 la
Secretaria General de la Presidencia de la Republica informé que: “1. La
politica emitida por el Sr. Presidente esta enfocada a evitar la utilizacion de
los procedimientos de régimen especial y contrataciéon directa, con la
finalidad de mejorar la calidad del gasto. 5. Y en lo esencial el procedimiento
contractual debe ser eficiente, es decir lograr: calidad, oportunidad y precio
de mercado. 6. De acuerdo con las politicas de austeridad, el Sr. Presidente
instdé a que todas las entidades de la funcidn ejecutiva realicen
procedimientos de contratacion competitiva, toda vez que la utilizaciéon del
régimen especial y de la contratacion directa ha generado pérdidas por
aproximadamente de $1.400 millones por costos de oportunidad, motivo por
el cual es necesario restringir el uso de estos procedimientos”.

e Como ha aportado la Intendencia de Seguros a cumplir estas disposiciones
en el caso de Seguros Sucre?

La Superintendencia de Companias Valores y Seguros no es una entidad perteneciente
a la funcién ejecutiva. De acuerdo con la Constitucion de la Republica y con el Cédigo
Organico Monetario y Financiero le corresponde ejerce la vigilancia, auditoria,
intervencion, control y supervision del régimen de seguros.

El articulo 74 de la Ley General de Seguros (libro lll de cédigo organico financiero),
sefala: “Para la contratacion de seguros, todas las instituciones y entidades del sector
publico se sujetaran a concurso de ofertas entre empresas de seguros constituidas y
establecidas legalmente en el pais.” Por tanto, corresponde a las empresas publicas,
previo a la contratacion de sus programas de seguros, sujetarse y cumplir con el
ordenamiento juridico vigente. De otra parte, corresponde a la Contraloria General del
Estado velar por el estricto cumplimiento de las normas vigentes.

o En lo que va del aiio, de cuanto ha sido el ajuste tarifario (en porcentaje y en
dolares) realizado por la aseguradora estatal para enfrentar el nuevo escenario de
mayor competencia, que fue ordenado por la presidencia de la Republica?

Los ajustes realizados por la aseguradora respecto de las tarifas ofertadas para sus
clientes, constituyen parte de las politicas y directrices internas de las aseguradoras, por
tanto, no es competencia del 6rgano de control participar sobre dichos temas, de
conformidad con el Art. 75 de la Ley General de Seguros.

o Si se han hecho ajustes a la baja en lo que cobra Seguros Sucre significa
que los precios que cobraba antes al sector publico estaban por encima de los del
mercado? Si eso es asi qué normativa se ha contraviene?

Los ajustes realizados por la aseguradora respecto de las tarifas ofertadas para sus
clientes, constituyen parte de las politicas y directrices internas de las aseguradoras, por
tanto, no es competencia del 6rgano de control participar sobre dichos temas, de
conformidad con el Art. 75 de la Ley General de Seguros.

Segun la firma Pacific Credit Rating, que realizé la ultima calificacion de riesgo a
Seguros Sucre (a diciembre de 2018) hay aseguradoras privadas que ofrecen
tarifas inferiores a las de Seguros Sucre, por eso esta empresa quiere hacer
ajustes. Ya hay ejemplos de ofertas mas bajas de Seguros Sucre en pdélizas para
empresas petroleras estatales o para el ministerio de Defensa, bajando sus
propias tarifas de anos anteriores. Como se justifica esto? Significa que las



instituciones publicas pagaron por encima de lo que podian ofrecerle
aseguradoras privadas?

En el Ecuador, para la contrataciéon de seguros opera la ley de la oferta y la
demanda, asi lo establece el articulo 75 de la Ley General de Seguros: “Las
condiciones de las pélizas y las tarifas seran el resultado del régimen de libre
competencia del mercado de seguros”.

e Cuando fue aprobado el nuevo tarifario de primas y notas técnicas de
Seguros Sucre por parte de la Superintendencia de Companias?

De acuerdo al registro que mantiene la Direccién Nacional de Control Técnico de

Seguros y Reaseguros, las tarifas y notas técnicas fueron autorizadas entre

octubre y diciembre del 2016 y abril del 2017. No se evidencia registro para el

seguro de Seriedad de Oferta.

e Cual es la norma, ley o reglamento (y en qué articulo/s) que senala que el
tarifario o costo por servicios de las empresas de seguros, no es
informacion publica? Pues esta informacion no consta en el portal de la

Superintendencia de Compaiias.

Dado que las pélizas y las tarifas son el resultado del régimen de libre competencia del

mercado de seguros, al amparo del articulo 75 de la Ley General de Seguros, el tarifario

aprobado por el 6rgano de control puede ser modificado por la aseguradora en los
planes de seguros propuestos, en atencion a los riesgos asumidos, a la oferta
propuesta, a la siniestralidad, entre otros factores.

2) La Superintendencia de Companias ha realizado algun analisis técnico sobre
los cambios tarifarios que se han producido en el mercado de seguros entre
2008 y lo que va del 20197

e Si es asi, cudles son las principales conclusiones en relacién a
la participacion de las aseguradoras que han liderado el

mercado y dentro de ellas de Seguros Sucre?
¢ Hoy existen cambios significativos? Mencione los principales

La Superintendencia de Compainias, Valores y Seguros no ha realizado un analisis
sobre las tarifas del mercado de seguros entre los afios 2008 y 2019. Es menester
senalar la competencia sobre el sistema de seguro privado fue asumida por la SCVS a
partir de septiembre 2015.

3) De acuerdo con la calificadora de riesgos Pacific Credit Rating en el caso de
Seguros Sucre “la reduccién de los Deudores por Primas se explica por la no
renovacioén anual de algunas cuentas. Algunas instituciones publicas han optado
por asegurarse con otras instituciones (aseguradoras) por diferencia de tarifas y
otras solo han renovado por meses”.

o Hay casos como la dltima péliza firmada con Petroecuador en la que pagé
$8,6 millones a Sucre por un seguro extendido de casi un semestre. Bajo qué
norma se puede hacer esto?

La normativa no especifica un periodo minimo para la vigencia de los contratos de
seguro, lo que si requiere, en el caso de las modificaciones, renovaciones o ampliacién
de vigencia es que se especifique el término de la misma, tal y como lo indica el articulo
700, Libro Sexto del Codigo de Comercio que detallamos a continuacion:

“Art. 700.- Formaran parte integrante de la pdliza, en caso de existir, la solicitud del
sequro hecha por el tomador, informes de inspeccion u otros que hayan servido para la



valoracion del riesgo que hayan sido expresamente consentidos por el tomador, la
declaracion sobre el estado del riesgo y los documentos que se emitan para pedir
renovaciones, modificaciones, o revocatorias de la pdliza, los mismos que deberan
estar firmados por el tomador. Dichos documentos deberan indicar la identidad precisa
del contrato de seguro al que se refieran. Las renovaciones requeriran de la
aceptacion previa y expresa del asegurado y contendran, ademas, el término de
ampliacién de vigencia del contrato.” Lo subrayado me pertenece.

e Es legal que se asigne asi una pdliza a Sucre sin que esta haya presentado
una oferta ni haya participado en un concurso?

Las empresas del sector publico estan obligadas a cumplir con la normativa legal para
la contratacion de sus programas de seguros, asi son ellas las que al requerir la
contratacion de un seguro deben sujetarse a los procedimientos establecidos en la
Ley.

Dentro de su ambito de control, esta Superintendencia ejerce la vigilancia,
auditoria, intervencién, control y supervisién del régimen de seguros, al
amparo del articulo 78, Titulo Preliminar del Cédigo Organico Monetario y
Financiero; y, la Disposicién Transitoria Trigésima Primera ibidem.

Por lo tanto éste 6rgano de control no es el competente para determinar sobre la
legalidad o no de la asignacion de un contrato de seguro.

o La Superintendencia solo aprueba las tarifas o puede controlar que no se
usen estos mecanismos para que Seguros Sucre conserve el control de grandes
pollizas? Quién mas controla esto?

La SCVS tiene competencia de aprobar las tarifas que ofertan las compafnias de
seguros las cuales deberan ser remitidas 30 dias antes de su utilizacién, tal y como lo
indica el articulo 25 de la Ley General de Seguros. 1

Como ya fue indicado, esta Superintendencia ejerce las competencias conferidas por
mandato legal, por tanto, no esta legalmente facultada para ejercer el control sobre las
empresas publicas.

4) Cuantos y qué clientes perdid Seguros Sucre a partir de la decision del
presidente Lenin Moreno?

Dentro del ejercicio de sus competencias y de acuerdo con lo previsto en la Ley, la SCVS
puede planificar y realizar una auditoria a una empresa de seguros que le permitiria
obtener un comparativo de su produccién en atencién a los periodos a revisar.

! Ley General de Seguros

“Art. 25.- La Superintendencia de Companias, Valores y Seguros determinara las clausulas que
obligatoriamente contendran las pdélizas, asi como las clausulas prohibidas, las cuales careceran de efectos y se
tendrén por no escritas en caso de existir. Las tarifas de primas y notas técnicas requeriran autorizacion
previa de la Superintendencia. Copias de las pdlizas, tarifas y notas seran remitidas a la Superintendencia, por lo
menos treinta dias antes de su utilizacion, para fines  de verificacion, control y sancién.” Lo subrayado me pertenece.

Reglamento Ley General de Seguros

Art. 48.- Los modelos de pdlizas de seguro y notas técnicas requeriran autorizacion previa de la Superintendencia
de Compaiiias, Valores y Seguros para ponerlas en vigor. Copia de las mismas deberan remitirse a dicha institucién
para su registro y archivo, por lo menos quince dias antes de su utilizaciéon y aplicacién, de acuerdo a las normas que
para el efecto expida la Superintendencia de Bancos.

Seccion lll: Prohibiciones Y Sanciones
Art. 10.- A las empresas de seguros les esta prohibido: “Utilizar tarifas de primas y notas técnicas que no cuenten
con autorizacion de la Superintendencia de Compaifias, Valores y Seguros; ”



5) Seguros Sucre vio caer su rentabilidad en el 97% durante 2018, pues el
resultado de ese ejercicio alcanzé apenas $ 609 mil frente a $ 17.89 millones del
2017. Esta baja se explica por una pérdida en su portafolio de inversiones, la
reduccion de primas emitidas y un mayor nivel de provisiones y castigos, de
acuerdo con la calificadora de riesgos Pacific Credit Rating. Ademas, la
morosidad total pasé de 25.86% (dic/17) a 64.75% (dic/18), ubicandose por encima
del sistema de seguros (37.29%). Ya desde junio de 2018 la cartera vencida mas
de 360 dias presento una tendencia creciente.

e Qué tipo de controles realiza la Superintendencia, dado que todos estos
factores podrian afectar la liquidez de Seguros Sucre?
Las empresas de seguros sostienen su liquidez y capacidad de pago, invirtiendo sus
reservas técnicas y al menos el 60% del capital pagado y reserva legal en instrumentos
financieros, mercado de valores y otras inversiones que prioricen seguridad, liquidez y
rentabilidad.
La liquidez de Seguros Sucre se ha mantenido superior a la unidad (1,06 veces
promedio 2014-2018) y a la fecha de corte se ubica en 1,06 veces. Cabe destacar que
el sistema de seguros presenta un indicador de liquidez de 1,18 veces a diciembre 2018.
La entidad mantiene niveles de liquidez ajustados para hacer frente a sus obligaciones
considerando que su cartera esta concentrada en el sector publico.
La Superintendencia de Companias, Valores y Seguros analiza mensualmente la
informacion financiera de las companias de seguros. Al cierre de junio 2019, la
aseguradora obligatoriamente debe reportar inversiones por $ 60.4 millones, las
inversiones admitidas ascienden a $ 69.9 millones, teniendo un excedente de $ 9.5
millones. Adicionalmente, presenta excedente de $51.9 millones en Patrimonio técnico.

o La calificacion hecha a junio de 2018 ya conmina a Seguros Sucre a poner
mayor énfasis en su gestion de cobranza para evitar un mayor deterioro y un
posible riesgo de incobrabilidad. Qué opina de esto?

La mayor parte de la cartera de la aseguradora es del sector publico, generalmente
todas las empresas proveedoras del estado se ven afectadas por la demora en el pago,
lo cual estresa los flujos de las empresas; sin embargo, el tamafo de la aseguradora
contribuye al pago oportuno de sus siniestros a pesar del retraso en cobranzas.

La Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros presento a la Junta de Politica
y Regulacion Monetaria y Financiera, el proyecto de reforma a la normativa de
provisiones sobre cartera vencida, la cual fue emitida mediante Resolucion No. 511-
2019-S. Con esta norma se sincera la valoracién de la cartera, se otorga una calificacion
a los deudores y el porcentaje de provisiones aumenta, a fin de promover que las
companias de seguros gestionen de forma adecuada la cartera, su antigiedad y su
recuperacion.

o Como puede entenderse que una empresa que ha contado con amplias
ventajas competitivas durante casi una década, en 2018 entré en una situacion de
deterioro de indicadores tan importantes como su utilidad y morosidad?

En todos los negocios, los afnos son atipicos, no se mantienen niveles constantes de
crecimiento, una empresa puede ser afectada por factores enddgenos y exdgenos, en
este caso Seguros Sucre en el 2018 presenta indicadores promedios y en algunos casos
por debajo de la media.

Su morosidad se ha visto afectada porque la aseguradora tiene concentrado su negocio
en el sector publico, ademas, nuestro pais se ha visto afectado por la disminucién del
precio del petrdleo, déficit presupuestario, entre otros. Esto ha ocasionado que las
empresas proveedoras del estado se vean atrasadas en sus pagos.

La utilidad de Seguros Sucre se ha visto afectada por el reconocimiento de la pérdida
generada en el proceso de fusion por absorcion de Rocafuerte Seguros, la cual fue



enjugada con parte de las utilidades acumuladas; y por el crecimiento en los gastos de
la compania en el ejercicio econdmico 2018, tales como: reconocimiento de deterioro
en sus inversiones financieras, provision de cuentas de dudoso recaudo y aumento en
comisiones pagadas.

6) El 26 de febrero de 2018, la Junta de Accionistas de Seguros Sucre,
regularizé la pérdida de $ 37,152,776.31 que la aseguradora mantenia en la cuenta
3205 Otras Reservas, a causa de la fusiéon con Rocafuerte. Seguin una publicacion
de la CFN, “se aprobo reclasificar el saldo de la cuenta 3205 Otras Reservas,
utilizando la cuenta 3401 Resultados Acumulados, la cual mantenia a enero 2018,
un saldo de $ 46.18 millones, que seria suficiente para enjugar la pérdida
presentada, quedando en la cuenta de Resultados Acumulados US$ 9.03 millones.

* Este tipo de procedimientos contables son legales? Se estan maquillando
cifras?

No, no se estan maquillando las cifras. El proceso de absorcion implica la consolidacion
de estados financieros y por ende de cuentas contables, los principales accionistas de
Seguros Sucre y Rocafuerte Seguros eran los mismos, ellos decidieron y aprobaron el
proceso de fusion. Remitieron la informacién a ésta Superintendencia y se aprobo
mediante resolucion, bajo el mismo procedimiento como se han ejecutado otros
procesos de fusion. El procedimiento societario empleado es totalmente legal y esta
contemplado en la Ley General de Seguros y en la Ley de Compafiias.

7) A 2016 la calificacion de riesgo de Seguros Sucre, a cargo de Bank Watch
Ratings, antes de que absorba a Seguros Rocafuerte, fue AA-. Tras concretarse la
fusion con Rocafuerte, la firma Class International Ratings mejoré la calificacion
y la ubicé en AA. Pacific Credit Rating mantiene esa calificacion pese a que, tanto
la fusion (Rocafuerte tuvo pérdida de $ 37 millones) como la negociacion por 8.8
millones en bonos del estado hecha a través de Valpacifico, impactaron
negativamente en los resultados de 2018 de Seguros Sucre.

o Como se explica esto desde el punto de vista técnico de la Intendencia de
Seguros?

Para determinar la calificacion de riesgo, las calificadoras de riesgo emplean
metodologias rigurosas, continuas y sujetas a validacion basadas en experiencias de
uso y backtesting. El alcance de la calificacion incluye tanto la suficiencia técnica de la
administracion de riesgos, la capacidad de cumplimiento de los compromisos con los
asegurados, la fortaleza financiera de la entidad asi como las calificaciones de riesgo
de los valores emitidos por la entidad calificada.

El trabajo de las calificadoras de riesgo es permanente, por lo que, de producirse un
hecho significativo que atente contra la estabilidad de la institucion calificada y que
obligue a cambiar la categoria de calificacion, la firma debera comunicar de inmediato
el particular al directorio o el organismo que haga sus veces y a la Superintendencia de
Compainiias, Valores y Seguros.

o El organismo de control hace algun seguimiento de estas calificaciones de
riesgo?

Efectivamente, la Superintendencia de Companias, Valores y Seguros realiza
seguimiento de las calificaciones de riesgos otorgadas a las companias de seguros.
Entre sus atribuciones, puede revisar si la calificadora siguié los parametros
establecidos en su metodologia; y, cuando exista una diferencia razonable entre la
calificacion otorgada por la firma calificadora y la percepcion de riesgo que sobre la
empresa de seguros o compafia de reaseguros tenga la Superintendencia de
Companias, Valores y Seguros, puede disponer que la entidad calificada presente una



nueva calificacion de riesgo respecto de la misma informacién previa, la que sera
efectuada por oftra firma calificadora designada por el Superintendente, cuyo costo
estara a cargo de la entidad controlada. Adicionalmente, si detectaré que la calificadora
de riesgos modifico su metodologia de calificacion o la inobservo sin justificacion alguna
y con el animo de beneficiar a una entidad, procedera a descalificar a dicha calificadora
y seguira las acciones legales que considere necesarias.

¢ Que tan confiables pueden ser si son pagadas por el mismo cliente?

El proceso de calificacién de riesgo es de entera responsabilidad de las empresas
calificadoras de riesgos y de las empresas de seguros o compafias de reaseguros.
Cuando exista una diferencia razonable entre la calificacion otorgada por la firma
calificadora y la percepcién de riesgo que sobre la empresa de seguros o compania de
reaseguros tenga la Superintendencia de Companias, Valores y Seguros, el
Superintendente requerira motivadamente a la entidad calificada que presente una
nueva calificacion de riesgo respecto de la misma informacion previa, la que sera
efectuada por otra firma calificadora designada por el Superintendente, cuyo costo
estara a cargo de la entidad controlada.

o Con qué otras fuentes de verificacion (respecto a lo que emiten las
calificadoras de riesgos) cuentan como Intendencia de Seguros para controlar a
las aseguradoras, especialmente a Seguros Sucre? O el hecho de pertenecer a la
CFN, al mismo estado le exime de alguna manera?

Las companias calificadoras de riesgo remiten a la Superintendencia de Companias,
Valores y Seguros, hasta el 15 de junio de cada ano, el informe de calificacion de los
balances auditados correspondientes al 31 de diciembre del afio inmediato anterior.
Adicionalmente, las comparfias de seguros estan obligadas a contratar firmas de
auditoria externa, las cuales presentan sus informes sobre la razonabilidad de los
estados financieros. Asi mismo, la Superintendencia realiza auditorias extra situ e in situ
permanentes para verificar el cumplimiento de la ley y normas que rigen el sistema de
seguros privado.

El hecho que la CFN sea accionista de Seguros Sucre, no la exime del cumplimiento de
la normativa vigente o del control que realiza la Superintendencia de Companias,
Valores y Seguros.

o Cual es el real riesgo legal y econémico que enfrenta Seguros Sucre por los
dos temas mencionados (Rocafuerte y la pérdida por negociacion de bonos del
estados)? La Superintendencia de Companias ha impuesto sanciones y/o multas
a Seguros Sucre y Valpacifico? Qué medidas se estan tomando para que
Valpacifico mejore su gestion, dado que ha sido observada por otras infracciones
similares como ISSPOL?

Seguros Sucre ha reconocido y provisionado en sus estados financieros las pérdidas en
los bonos y la pérdida de la absorcidon de Rocafuerte Seguros, de acuerdo a las normas
contables que rigen el sistema de seguro privado. La Intendencia de Seguros ha
requerido constantes informes de las acciones legales que sigue la aseguradora a la
empresa que administrd los bonos del estado y del status de las acciones en contra de
Valpacifico, cuya supervision y control esta a cargo de la Intendencia de Mercado de
Valores.

o La Intendencia de Seguros permitira que Valpacifico siga dando el servicio
a Seguros Sucre y a otras instituciones del Estado luego de los sucedido con los
bonos de Seguros Sucre? Que decisiones se ha tomado en relacién a este tema
tanto a nivel nacional como internacional, dado que la transacciéon se hizo con
firmas alojadas en paraisos fiscales, lo cual es prohibido por la ley?



8)

Las empresas de seguros, bajo esquemas de prudencia operacional, financiera,
administrativa y marco legal, realizan sus gestiones y operaciones de acuerdo a las
directrices y mejor criterio de sus directorios y representantes legales.

Seguros Sucre no mantiene actualmente acuerdo con Valpacifico, ya que lo sucedido
con los bonos se esta dirimiendo en el ambito judicial. La Intendencia de Seguros ha
requerido constantes informes de las acciones legales que sigue la aseguradora tanto
dentro como fuera del pais. Cabe indicar que la Instituciéon no tiene alcance en la
jurisdiccién de otros paises.

Adicionalmente, la intendencia Nacional de Seguros a través de la Direccién Nacional
de Auditoria, ha planificado para el ultimo cuatrimestre del afo, una auditoria a la
situacion financiera y operativa de SEGUROS SUCRE.

De acuerdo con la calificacién de riesgo hecha a Seguros Sucre con corte a junio
de 2018, esta compainia se ve en la necesidad de colocar facultativamente riesgos
como Centrales Hidroeléctricas, Autoridades Portuarias, entre otros, en 9,99%
que al final se convierte en un 100%.

o Legal y técnicamente es correcto este tipo de manejo? En qué se basa?

El libro Il de la Codificacion de Resoluciones de la Junta Politica Monetaria, titulo II,
capitulo XIV define el termino fronting como “la transferencia integra real del riesgo,
esto es, el 100% del riesgo es cedido al reasegurador por parte del cedente;” también
sefala de manera expresa la prohibicion de realizarlo.2

Las colocaciones de reaseguro que presentan una participacion del reasegurador del
99.99% no son en estricto derecho fronting, puesto que la aseguradora ha mantenido el
0.01% del monto asegurado, que algunos contratos de seguros significan valores
considerables, los cuales las compafiias de seguros no pueden asumir dentro de su
retenciéon. Adicional a este motivo, y considerando que son varias las razones para
realizar una cesion en esa proporcion, se debe tener en cuenta que muchos riesgos o
coberturas ofertadas en los seguros, no se encuentran amparadas dentro de los
contratos de reaseguro automaticos, por ende las compafias de seguros tienen como
Unica alternativa, la cesion maxima en un esquema de reaseguro facultativo
proporcional 0 no proporcional.

o Todos los seguros privados que contratan con el sector publico ofrecen
estas mismas condiciones de colocacion facultativa de riesgos?

La consideracion de realizar una colocacion facultativa en el mismo “esquema” que se
presenta en el ejemplo citado, se encuentra disposicién de todas las companias de
seguros, tomando en consideracion la experiencia en revisiones anteriores de distintas
companias se ha observado que este es un mecanismo adoptado por la necesidad al
no tener la capacidad para asumir o retener los negocios de grandes montos
asegurados. Teniendo en consideracion que las compaiias de seguros no pueden
retener mas del 8% de su patrimonio técnico, por riesgo, tal y como lo indica el libro lll
de la Codificacion de resoluciones de la Junta Politica Monetaria y Financiera, capitulo
XIV.3

2 Art.1.- (...) “15. Fronting.- Es la transferencia integra real del riesgo, esto es, el 100% del riesgo es cedido
al reasegurador por parte del cedente;”

Articulo 21.- (...) “Queda prohibido el método fronting.”
3 “Art. 20.- Las empresas de seguros y compafiias de reaseguros constituidas o establecidas legalmente

en el pais no podran asumir en un solo riesgo, como retencién maxima, mas del 8% anual del patrimonio
técnico, correspondiente al mes inmediato anterior a aquel en el cual se efectue la operacion.



9) Segun esta misma calificacion de riesgo “al primer semestre de 2018, la
inscripcion de los contratos de reaseguro (de Seguros Sucre) en el ente de control
se ha realizado de manera parcial. Sobre los contratos vigentes, la compaiiia
reporté que los documentos se encuentran en proceso de revisiéon y firmas”.

o Es legal que no se inscriban los contratos de reaseguros hasta el término
del primer semestre de un ejercicio econémico?

Seguros Sucre maneja como vigencia de sus contratos de reaseguro automaticos desde
el 01 de julio al 30 de junio del siguiente afo, por lo tanto su fecha maxima para la
presentacion de los contratos es 30 de septiembre de cada afio.4

o Qué riesgos implica para los clientes de Sucre este tipo de demoras?
Segun lo antes indicado no existiria riesgo alguno para los clientes, adicional a esto se
precisa que no ha existido problemas en este sentido con esta compaifiia.

Se entiende por riesgo la suma de todos los valores asegurados, coasegurados y reasegurados de los
intereses amparados por la empresa de seguros y compafiias de reaseguros constituidas o establecidas
legalmente en el pais.

Para los efectos de este articulo, se considerard como patrimonio técnico el calculado para el
cumplimiento de las normas de capital adecuado.

Quedan prohibidos los contratos de "reaseguro" conocidos como Transferencia Alternativa de Riesgo
(ART) o reaseguros financieros, los mismos que no implican una transferencia técnica de riesgo.”

Art. 6.- Los contratos facultativos de reaseguros o de retrocesion deberan adoptar las condiciones, formas
y métodos generalmente aceptados en la practica internacional La Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros tiene la facultad de solicitar, en cualquier momento, la presentacién de aquéllos, a
afectos de verificar su colocacién, condiciones y suma reasegurada o retrocedida.

Art. 7.- Los contratos facultativos de reaseguro o de retrocesién se prueban por medio del documento de
colocacidn facultativa, o mediante la correspondencia intercambiada entre los contratantes, por cualquier
medio de comunicacién escrito.

Art. 9.- Las empresas de seguros constituidas o establecidas legalmente en el pais deberan contratar
reaseguros nacionales o extranjeros. Las compafiias de reaseguros constituidas o establecidas legalmente
en el pais tendrdn como objeto social exclusivo, otorgar coberturas a una o mas empresas de seguros por
los riesgos que éstas hayan asumido asi como operaciones de retrocesiones.

Art. 10.- Las cesiones y aceptaciones de reaseguro que efectien las empresas de seguros y compaiiias de
reaseguros constituidas o establecidas legalmente en el pais deben sujetarse a principios de seguridad,
certeza y oportunidad.

Art. 11.- Las empresas de seguros y compafiias de reaseguros, constituidas o establecidas legalmente en
el pais, deben ceder sus riesgos bajo contratos de reaseguros facultativos o automaticos, directamente o
a través de intermediarios de reaseguros nacionales o extranjeros a reaseguradores o retrocesionarios
internacionales, inscritos en el registro correspondiente en la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros.

4 Titulo II, Capitulo XIV: Normas Relativas a las Operaciones de Reaseguros y Retrocesiones, disponen:
“Art. 17.- Las empresas de seguros o compariias de reaseguros constituidas o establecidas legalmente en
el pais, aceptardn reaseguros y retrocesiones unicamente en aquellos riesgos en los cuales tienen
autorizacion de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros para operar.

Art. 18.- Las empresas de seguros y compaiiias de reaseguros deben presentar los contratos de reaseguros
automadticos y las renovaciones a la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros para su registro,
dentro de los noventa (90) dias posteriores a la culminacion de vigencia de dichos contratos, asi como todo
anexo o adendum o modificatorio del contrato; y se mantendrdn en las propias empresas de seguros o
compaiiias de reaseguros constituidas o establecidas legalmente en el pais, a disposicion de la entidad de
control.”



10) Se ha hecho algun analisis técnico sobre la formula usada por Seguros
Sucre al contratar reaseguros con costos muy altos que al final habrian sido
pagados por el mismo Estado, segun denuncias de asambleistas y empresas del
sector?

Es responsabilidad de las compafias de seguros la contratacion de los reaseguros
siguiendo principios de solvencia y prudencia financiera, seguridad, oportunidad y
certeza para lo cual deberan establecer estrategias, politicas y procedimientos para la
suscripcion de los mismos.

El rol de la Superintendencia es controlar que las compafiias cumplan con la normativa
vigente en lo relacionado a las formas y mecanismos de contratacién de los reaseguros,
por lo que el analisis se sujeta al cumplimiento de la normativa vigente. s

11) Si las compaiias nacionales de seguros solo pueden contratar con
reaseguradoras e intermediarias de reaseguros registradas en la
Superintendencia de Compaiiias, como se explican casos como: la denuncia
hecha por la propia empresa Seguros Sucre en contra de su intermediario Security

> Titulo II, Capitulo IV De los reaseguros

Art. 27.- Las empresas de seguros deberdn sujetarse para la contratacién de los reaseguros a principios
de solvencia y prudencia financieras, asi como también a principios de seguridad y oportunidad.

Las empresas de seguros deberan contratar los reaseguros con empresas reaseguradoras en forma directa
0 a través de intermediarias de reaseguros autorizadas a operar en el pais o registradas en la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, segln sea el caso.

Titulo 11, Capitulo XIV: NORMAS RELATIVAS A LAS OPERACIONES DE REASEGUROS Y RETROCESIONES

Art. 6.- Los contratos facultativos de reaseguros o de retrocesion deberan adoptar las condiciones,
formas y métodos generalmente aceptados en la practica internacional La Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros tiene la facultad de solicitar, en cualquier momento, la presentacion de
aquéllos, a afectos de verificar su colocacion, condiciones y suma reasegurada o retrocedida.

Art. 7.- Los contratos facultativos de reaseguro o de retrocesién se prueban por medio del documento
de colocacién facultativa, o mediante la correspondencia intercambiada entre los contratantes, por
cualquier medio de comunicacion escrito.

Art. 9.- Las empresas de seguros constituidas o establecidas legalmente en el pais deberan contratar
reaseguros nacionales o extranjeros. Las compafiias de reaseguros constituidas o establecidas
legalmente en el pais tendran como objeto social exclusivo, otorgar coberturas a una o mas empresas de
seguros por los riesgos que éstas hayan asumido asi como operaciones de retrocesiones.

Art. 10.- Las cesiones y aceptaciones de reaseguro que efectien las empresas de seguros y compafiias de
reaseguros constituidas o establecidas legalmente en el pais deben sujetarse a principios de seguridad,
certeza y oportunidad.

Art. 11.- Las empresas de seguros y compafiias de reaseguros, constituidas o establecidas legalmente en
el pais, deben ceder sus riesgos bajo contratos de reaseguros facultativos o automaticos, directamente
o a través de intermediarios de reaseguros nacionales o extranjeros a reaseguradores o retrocesionarios
internacionales, inscritos en el registro correspondiente en la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros.

Art. 12.- Las empresas de seguros deberan establecer estrategias, politicas y procedimientos para la
suscripcion y seguimiento de los contratos de reaseguros o retrocesiones, las que deberan estar
aprobadas por el directorio y ser evaluadas al menos una vez al afio. Dicha evaluacion estara sustentada
por el informe que debera emitir el comité de administracién integral de riesgos.

Asimismo, deberan contar con manuales aprobados por el directorio, que contengan las citadas politicas
y procedimientos, asi como los criterios sobre los limites de responsabilidades asumidas, tanto por las
empresas de seguros y compafiias de reaseguros.



Re por falsificar los documentos con relacion a la notas de cobertura para los
reaseguros lo cual le impidié pagar $34 millones a CELEC que gasto6 para reparar
los daios que sufrié en 2011 la presa de Pucara, como producto de un sismo en
Tungurahua” (Este fue un caso denunciado por el movimiento CREO en 2018).
Qué desenlace tuvo ese caso?

En primer término, las empresas de seguros pueden contratar tanto con
reaseguradoras e intermediarios de reaseguros nacionales como con firmas
extranjeras de reaseguro y de intermediacion de reaseguros,

Con respecto a la denuncia por la presunta falsificacion de documentos
presentada por SEGURO SUCRE ante las autoridades encargadas de
establecer la comisién del delito denunciado, es preciso sefalar que dicha
determinacion es ajena a las competencias de éste érgano de control, por lo que
no es de conocimiento el resultado de las investigaciones realizadas.

12) La Superintendencia de Compaiiias realiza algun analisis, aprobacién o
control de los contratos de reaseguros o solo se limita al registro?

En el marco de sus competencias, la Superintendencia ejerce se encarga de registrar
los contratos de reaseguro.s

Las condiciones basicas que deben cumplir los contratos de reaseguro para que puedan
ser registrados son las detalladas en el libro 1l de la Codificacion de Resoluciones de la
Junta Politica y Financiera, titulo Il, Capitulo XIV. 7

13) Qué garantias tiene el Estado de que sus bienes asegurados seran
respaldados por los reaseguros internacionales? Pues solo deben estar
registrados en la Superintendencia de Compaiias, pero no se los controla?

El seguro funciona, entre otros principios, bajo el principio de la dispersion. Los riesgos
se reparten a nivel mundial, con la finalidad de que si hay un siniestro, no se vea
afectada una unica compafia o un Unico pais. Ahi es donde entra el reaseguro a
funcionar. Esa es su importante razén de ser. Asi, asegurar un carro de 20,000 délares
es algo que la compania puede eventualmente asumir sin necesidad de reaseguro. Sin

6 El articulo 56 del Reglamento a la Ley General de Seguros sefiala:

“Los contratos de reaseguro cedidos o aceptados serdn registrados en la Superintendencia de Compaifiias,
Valores y Seguros y se mantendrdn en las propias empresas de seguros o compafiias de reaseguros a
disposicion de la entidad de control.”

7 libro 11l de la Codificacién de Resoluciones de la Junta Politica y Financiera, titulo Il, Capitulo XIV,

Art. 2.- Los contratos automaticos de reaseguro o de retrocesion deberan adoptar las condiciones, formas
y métodos generalmente aceptados en la prdctica internacional y se sujetaran a las disposiciones
establecidas en la Ley General de Seguros, en el Reglamento General a la Ley General de Seguros y en este
capitulo.

Art. 3.- Todos los contratos automaticos de reaseguros y/o retrocesidn proporcionales deben contemplar:
condiciones generales y condiciones particulares.(...)

(...) Las condiciones generales y particulares deben ejecutarse y firmarse en tres (3) ejemplares, por la
empresa de seguros o compania de reaseguro, o en nombre de ésta.

Para contratos proporcionales cuota parte la comisién basica minima, incluyendo corretaje de reaseguros,
no podra ser inferior al veinticinco por ciento (25%) para todos los ramos con excepcion de terremoto,
vida individual, aviacidn y casco de buques.

Art. 4.- Todos los contratos automaticos de reaseguros y/o retrocesién no proporcionales, exceso de
pérdida, deben contemplar: condiciones generales y condiciones particulares. (...)



embargo, para un valor grande, digamos doscientos millones, el reaseguro es
indispensable. En esos casos es donde participan las companias reaseguradoras.

La Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros tiene entre sus competencias el
control y supervision del sector sistema de seguro ecuatoriano. Sin embargo, no tiene
competencia para supervisar a companias establecidas en otros paises, éstas
empresas se sujetan a la tutela juridica de las entidades supervisoras de los paises
donde estén domiciliadas.

La normativa en el Ecuador, sefiala que la reaseguradoras no domiciliadas en el pais,
deben alcanzar una calificacidon minima, otorgada por prestigiosas empresas que
prestan sus servicios a nivel mundial (como Fitch, A.M. Best, Moody’s o Standard and
Poor’s). La calificacion es un referente de la calidad de su gestion.

La companiia de seguros es el principal actor que debe velar porque las podlizas de
seguros que emite estén debidamente respaldadas. Para que, de presentarse un
siniestro, tengan el dinero para responder. Y en esos casos reciban el porcentaje
convenido por parte del reasegurador. s

8, los cuales se encuentran detallados en los articulos 1, 2,3 y 4 de la Subseccién |, Seccidn |, Capitulo XllI:
De Los Reaseguros:

“Art. 1.- Las entidades de reaseguro o de retrocesion domiciliadas en el exterior que tengan interés de
operar con empresas de seguros y compaiiias de reaseguros constituidas o establecidas legalmente en el
Ecuador, solicitaran al Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros su inscripcion en el registro que
llevard esta Superintendencia , directamente o por medio de cualquier empresa de seguros o compaiiia
de reaseguros e intermediarios de reaseguros domiciliados en el pais, o cualquier persona natural o
juridica que ostente su representacion legal.

A la solicitud de inscripcion deberd acompaniar la calificacion de rating actualizada que hubiere efectuado
cualquier agencia calificadora internacional que respalde la solvencia y estabilidad para efectuar
operaciones de reaseguro en el Ecuador; y, el certificado de operacion actualizado de la autoridad
competente en materia de seguros que acredite estar facultada por las leyes y autoridades de su pais para
realizar habitualmente dichas operaciones.

Art. 2.- No se aceptaran solicitudes de inscripcion si la evaluacion de las siguientes agencias
calificadoras internacionales es inferiores a:

Baa Cuando sea otorgada por Moodys;

BBB- Cuando sea otorgada por Standard and Poors;

BBB- Cuando sea otorgada por Fitch; vy,

B+ Cuando sea otorgada por A.M. Best.

Art. 3.- Para la renovacién anual de la inscripcién en el registro, las entidades de reaseguro o de
retrocesion domiciliadas en el exterior, remitiran a la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros,
por si o por medio de las personas naturales o juridicas sefialadas en el articulo 1 de este capitulo, la
calificacion de rating actualizada, emitida por cualquier agencia calificadora internacional, imputable al
afio en curso, hasta noventa dias después de haber obtenido tal calificacion y el certificado de operacion
de la autoridad competente en materia de seguros de su pais, el mismo que debera ser actualizado al
menos cada afio.

Art. 4.- Las entidades internacionales de reaseguro o de retrocesion que habiendo estado clasificadas en
niveles superiores a los minimos establecidos en el articulo 2 de este capitulo, descendieren a
cualesquiera posiciones por debajo de aquellos, automaticamente seran eliminadas del registro.

Los requisitos a cumplir para que los intermediarios de reaseguro del extranjeros que estan interesados
en tener operaciones en Ecuador deben cumplir se encuentran listados en los articulo 5y 6 de la
Subseccion Il, Seccidn |, Capitulo XlII: De Los Reaseguros



“Art. 5.- Los intermediarios de reaseguros domiciliados en el exterior que tengan mas de tres afios de
operacién ininterrumpida e interés de gestionar la colocacion de reaseguros o retrocesiones de empresas
de seguros y compaiiias de reaseguros constituidas o establecidas legalmente en el Ecuador, solicitaran
al Superintendente de Companiias, Valores y Seguros, su inscripcidon en el registro que llevard esta
Superintendencia, directamente o por medio de cualquier empresa de seguros o compania de reaseguros
e intermediarios de reaseguros domiciliados en el pais, o cualquier persona natural o juridica que ostente
su representacion legal. A la solicitud de inscripcion debera acompaniar los siguientes documentos;

1. Declaracidn certificada del representante legal de la sociedad intermediaria sobre el monto de capital
pagado, el cual no podra ser inferior a quinientos mil ddlares de los Estados Unidos de América (USD
500.000);

2. Copia auténtica de la escritura de constitucion de la sociedad intermediaria y de las modificacionesdel
pacto social, debidamente legalizados por la autoridad competente del pais de origen;

3. Copia de la inscripcidn social en el registro de comercio respectivo, con certificacion de su vigencia y de
la facultad para realizar intermediaciéon de reaseguros de empresas del extranjero, debidamente
apostillado por un representante de la misién diplomatica del Ecuador en el pais de origen, si la hubiere
de no haberlo, en la representacion diplomatica competente;

4. Certificado de la autoridad competente acreditando que su actividad se ajusta a las leyes y reglamentos
sobre la materia en el pais de origen;

5. Estados financieros auditados por empresas auditoras externas con operaciones internacionales,
memorias o informes anuales, correspondientes a los tres ultimos afos; v,

6. Pdliza de seguro de responsabilidad civil profesional vigente.

Art. 6.- Para la renovacién anual de la inscripcion en el registro, los intermediarios de reaseguros
domiciliados en el exterior, dentro de los noventa dias siguientes al cierre del ejercicio del afio anterior, o
de la fecha de aprobacién por parte de la institucion supervisora del pais de origen en los casos que
proceda, remitirdn a la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros los estados financieros
auditados por empresas auditoras externas con operaciones internacionales, las memorias o informes
anuales, el certificado actualizado de la entidad competente del pais de origen, acreditando que se halla
operando normalmente, autenticado por un representante de la misién diplomatica del Ecuador en el
pais de origen, si la hubiere; y la pdliza de seguro de responsabilidad civil profesional vigente.”
Adicionalmente en el articulo 7 de la seccidn Il del mismo Capitulo se establece la representacién tanto
de Reaseguradores como de Intermediarios de Reaseguro del extranjero:

“Art. 7.- Las entidades e intermediarios internacionales de reaseguro o de retrocesion podran mantener
representaciones permanentes en el pais, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos en las
leyes vigentes, y la inscripcion en los registros que para el efecto mantendra la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros.”

En casos de existir incumplimiento por parte de los Reaseguradores o intermediarios del extranjero, la
misma Codificacion de Resoluciones de la Junta Politica Monetaria y Financiera, en el articulo 3, seccion
II, capitulo XV, establece las sanciones a aplicar en cada caso:

“Art. 3.- La Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros excluird hasta por un afio a los
reaseguradores e intermediarios de reaseguros internacionales del registro por las siguientes causales:
1. En el caso de los reaseguradores y retrocesionarios:

a. Por incurrir en mora mayor a tres (3) meses en sus obligaciones reconocidas en los tratados o contratos
de reaseguros y retrocesiones suscritos con las empresas de seguros o compafiias de reaseguros
constituidas y establecidas legal mente en el pais; e, intermediarios de reaseguros nacionales; y,

b. Por desatender en forma reiterada los requerimientos de informacion de la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros.

2. En el caso de los intermediarios de reaseguros:

a. Por retencidén de primas, por un periodo superior a cuarenta y ocho (48) horas laborables, contadas a
partir de la recepcion de la transferencia en el banco, reflejado en el estado de cuenta bancario;

b. Por confirmacion de colocaciones por parte del intermediario de reaseguros del exterior sin haber
obtenido respaldo completo de la orden o sin indicacién de los reaseguradores que respaldan el
reaseguro;



14) Por qué no son publicos los contratos que se firman con los reaseguros?
Qué normativa impide que esos contratos estén en la pagina web o disponibles
de alguna otra manera en la Superintendencia de Companias?

Dado el principio de dispersion del riesgo (elemento caracteristico del reaseguro), a
través de los contratos celebrados entre una empresa de seguros y una de reaseguros
se plasman condiciones propias de cada negociacién tomadas en virtud de los perfiles
de cartera de cada asegurador para sus contratos automaticos y las condiciones
particulares (para cada caso) en tratandose de reaseguros facultativos.

Ademas, en atencion a la clausula de confidencialidad, suscrita por las partes en los
contratos de reaseguros, ninguno de los contratantes puede exponer, publicar o divulgar
el contenido de las negociaciones u operaciones alcanzadas, ni durante su vigencia ni
pasada ésta, de las informaciones que se hayan proporcionado entre si, excepto cuando
una autoridad lo requiera.

c. Por no contar o no entregar a las empresas de seguros o compafiias de reaseguros constituidas y
establecidas legalmente en el pais; o, a los intermediarios de reaseguros nacionales, los documentos de
aceptacién como respaldo efectivo de la colocacidn de reaseguros con la nota de cobertura o contrato de
reaseguros;

d. Por desatender en forma reiterada los requerimientos de informacion de la Superintendencia de
Compaiiias y Seguros; y,

e. Por no llevar un archivo de todos los contratos de reaseguros automaticos y facultativos intermediados,
conforme lo sefialado en el articulo 13, Seccion VI "De la informacién", Capitulo XIV "Normas relativas a
la operaciones de reaseguros y retrocesiones", de este titulo.

Sin perjuicio de las causales enumeradas anteriormente, la Superintendencia de Companias, Valores y
Seguros podrd excluir del registro a reaseguradores e intermediarios de reaseguros internacionales,
cuando tenga evidencias que una de estas entidades tiene o pueda tener debilidades financieras que
amenacen su solvencia, al punto que exista un alto riesgo de incumplimiento de los contratos de
reaseguro u obligaciones contraidas respecto a empresas de seguros y compaiias de reaseguros
constituidas y establecidas legalmente en el pais.

Las empresas de seguros y compafiias de reaseguros constituidas y establecidas legalmente en el pais; e
intermediarios de reaseguros nacionales, deberan informar a la Superintendencia de Compafiias, Valores
y Seguros, dentro de los quince (15) dias posteriores a que tengan conocimiento de la ocurrencia de
cualquiera de los eventos previstos en este articulo.

La Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros podra establecer aquellas empresas de reaseguros
gue no cumplan con las condiciones de solvencia o liquidez para cubrir sus obligaciones; en tales casos,
éstas seran consideradas vulnerables. Las empresas de seguros que mantengan contratos de reaseguros,
con dichas empresas, contard con un plazo de sesenta (60) dias, para remitir la informacion que acredite
que ha procedido con la sustitucion de dichos reaseguradores.”



